Regulamin systemu informatycznego
AsPhys Assistant System For Physiotherapy

Tres¢ obowiqzujgca od dnia 22.01.2021

ARTYKUt 1. DEFINICIE
Uzyte w niniejszym Regulaminie terminy oznaczaja:

1. AsPhys — oznacza serwis internetowy o nazwie handlowej , AsPhys Assistant System For Physiotherapy”, prowadzony
przez Ustugodawce, na warunkach okreslonych w Regulaminie, dostepy w domenie asphys.com, ktéry umozliwia Klien-
towi korzystanie z Ustug za pomocg Oprogramowania.

Klient — Przedsiebiorca, ktéry w nastepstwie Rejestracji zatozyt Konto Klienta.

Konto Klienta — oznacza konto, ktore przystuguje Klientowi na skutek dokonanej Rejestracji.

Nowy Klient AsPhys — Klient AsPhys, ktéry po raz pierwszy Rejestruje swoja Placowke w AsPhys.

Okres Testowy — okres, w ktérym Nowy Klient AsPhys moze bezptatnie korzystac z Ustug.

Oprogramowanie — system komputerowy ,,AsPhys Assistant System For Physiotherapy” autorstwa Ustugodawcy, ktérego
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funkcjonalnosci udostepniane sg w ramach $wiadczonych Ustug.

7.  Umowa — umowa o $wiadczenie Ustug, zawierana po uptywie Okresu Testowego lub z jego pomieciem, pomiedzy Ustu-
godawcg a Klientem, ktérej przedmiotem jest odptatne korzystanie z wszystkich funkcjonalnosci Ustugi.

8. Umowa na Okres Testowy — umowa o $wiadczenie Ustug w Okresie Testowym zawierana miedzy Klientem a Ustugo-
dawcg, w nastepstwie wypetnienia przez Klienta formularza rejestracyjnego i zaakceptowania Regulaminu.

9.  Ustugi —zbior ustug Swiadczonych przez Ustugodawce za posrednictwem AsPhys na podstawie Umowy na Okres Testowy
lub Umowy. Ustugi stanowig facznie ustuge elektroniczng w rozumieniu Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu
ustug drogg elektroniczna. W przypadku Umowy na Okres Testowy zakres Ustug ulega ograniczeniu stosownie do posta-
nowien Regulaminu.

10. Ustugodawca — oznacza administratora serwisu AsPhys, ktérym jest:

Dane rejestrowe: AsPhys S.A. z siedzibg w Rybniku, ul. Gen. Jarostawa Dabrowskiego 9, 44-200 Rybnik, wpisana
do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X
Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000793622, NIP: 6423218471, REGON: 3838233830, kapitat zakta-
dowy 270 000 zt optacony w catosci

Dane kontaktowe: AsPhys S.A. z siedzibg w Tychach, ul. Dojazdowa 9B, 43-100 Tychy, adres e-mail:
biuro@asphys.com, nr telefonu: +48 666 342 001.

11. Uzytkownik — oznacza osobe, ktdra korzysta z AsPhys w ramach uprawien przypisanych do Konta Klienta. Uzytkownicy
korzystajg z Ustugi w imieniu i na rzecz Klienta.

12. Panel Ustawien — podstrona serwisu AsPhys, ktéra Umozliwia Klientowi sktadanie Zamodwien oraz zarzadzanie funkcjo-
nalnosciami AsPhys — ksztattowanie Pakietu Abonamentowego.

13. Placéwka — wyodrebnione miejsce, w ktérym swiadczona jest przez Klienta dziatalno$¢ fizjoterapeutyczna.

14. Przedsigbiorca — oznacza Klienta, ktéry jest osobg fizyczng prowadzaca dziatalnos¢ gospodarczg, osobg prawng albo jed-
nostka organizacyjng nieposiadajacg osobowosci prawnej, ktéra korzysta z AsPhys w celu zwigzanym bezposrednio z pro-
wadzong przez siebie dziatalnoscig zawodowa lub gospodarcza.

15. Rejestracja — czynnos¢ polegajaca na zatozeniu Konta Klienta, dokonana z wykorzystaniem formularza rejestracyjnego
udostepnionego przez Ustugodawce na stronach AsPhys.

16. Regulamin — oznacza niniejszy Regulamin AsPhys wraz z Zatagcznikami, regulujacy zasady swiadczenia ustug droga elek-
troniczna, ktére polegaja na udostepnianiu Klientowi funkcjonalnosci AsPhys w Okresie Testowym. Regulamin jest regu-
laminem, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

17. RODO - rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

18. Strony —oznacza Ustugodawce i Klienta.

19. Zamdwienie — oznacza wyrazenie przez Klienta woli na odptatne korzystanie z Ustugi po uptywie Okresu Testowego.
Zamowienie sktadane jest przez Klienta w formie elektronicznej za pomocga czynnosci wykonywanych w Panelu Ustawie-
nia.

ARTYKUt 2. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady i warunki korzystania z Ustug swiadczonych drogg elektroniczng przez Ustugodawce
za posrednictwem AsPhys w Okresie Testowym.

2. Wiascicielem AsPhys oraz podmiotem swiadczacym Ustugi wskazane w Regulaminie jest Ustugodawca.

3. Minimalna Specyfikacja Ustug Swiadczonych za posrednictwem AsPhys znajduje sie w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu. W
Okresie Testowym nie wszystkie funkcjonalnosci AsPhys sg dostepne dla Klienta, wytgczenia wskazane sg w Artykule 4.
ust. 2 Regulaminu.

4. Warunkiem umozliwiajacym korzystanie przez Klienta z AsPhys w Okresie Testowym jest posiadanie przez Klienta statusu
Nowego Klienta AsPhys, zapoznanie sie przez niego z Regulaminem oraz akceptacja jego tresci.

5. W nastepstwie wypetnienia przez Klienta formularza rejestracyjnego oraz zaakceptowania Regulaminu, dochodzi do za-
warcia Umowy na Okres Testowy, ktorej przedmiotem sg Ustugi $wiadczone za posrednictwem AsPhys w Okresie Testo-
wym, na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie.
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6. Korzystanie z AsPhys przez Okres Testowy jest catkowicie bezptatne i nie zobowigzuje Klienta do zawarcia Umowy z Ustu-
godawca.

7. W Okresie Testowym Klient nie jest uprawniony do umieszczania w AsPhys danych osobowych, w tym danych osobowych
pacjentéw Klienta. Okres Testowy stuzy do zapoznania sie z funkcjonalnosciami AsPhys.

8. Po uptywie Okresu Testowego Klient moze zdecydowac o woli dalszego, odptatnego korzystania z Ustug, wymaga to zto-
zenia przez niego Zamowienia, a nastepnie zawarcia z Ustugodawcg Umowy w formie pisemnej lub elektronicznej z wy-
korzystaniem konfiguratora Ustugi. Szczegétowe warunki sktadania Zamowienia okreslone sg w Artykule 5 niniejszego
Regulaminu.

9. Akceptujac Regulamin Klient oswiadcza, ze posiada status Przedsiebiorcy i w zakresie korzystania z Ustug $wiadczonych
za posrednictwem AsPhys nie jest konsumentem w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego.

10. Korzystanie z Ustug mozliwe jest wytacznie w sposob zdalny, za posrednictwem Internetu, szczegétowe wymagania tech-
niczne niezbedne do prawidtowego dziatania AsPhys opisane sg w Artykule 10. Regulaminu.

ARTYKUt 3. REJESTRACJA KLIENTA
1. Korzystanie z Ustug $wiadczonych za posrednictwem AsPhys w Okresie Testowym mozliwe jest po Rejestracji Klienta,
ktéra polega na zatozeniu Konta Klienta w AsPhys, jak réwniez po spetnieniu innych warunkéw wskazanych w niniejszym
Regulaminie.
2. Z zastrzezeniem darmowego Okresu Testowego (o ktérym mowa w Artykule 4. Regulaminu), warunkiem korzystania z
Ustug Swiadczonych za posrednictwem AsPhys jest zawarcie Umowy.
Rejestracja odbywa sie za posrednictwem formularza rejestracyjnego zawartego na stronie AsPhys.
4. W celu dokonania Rejestracji Klient zobowigzany jest:
a. podac nastepujace dane:
1) nazwa Placéwki;
2) Imie i Nazwisko osoby rejestrujacej;
3) numer telefonu,
4) adres e-mail,

b. zapoznadsie z trescig Regulaminu oraz zaakceptowac jego tresci.

5. Podanie przez Klienta danych osobowych na etapie Rejestracji jest dobrowolne, jednakze jest niezbedne w celu dokona-
nia Rejestracji Klienta i Swiadczenia Ustug.

6. Podane przez Klienta w procesie Rejestracji dane osobowe beda przetwarzane przez Ustugodawce w celu realizacji
Umowy na Okres Testowy i ewentualnego nawigzania dalszej wspdtpracy na podstawie Umowy.

7. Klient na etapie Rejestracji ma mozliwosc:

a. zapoznania sie z warunkami Regulaminu, ktére mogg zosta¢ przez Klienta zapisane na trwatym nosniku (opcja
zapisu lub wydruku). Poprzez wypetnienie i akceptacje formularza rejestracyjnego, Klient potwierdza zapozna-
nie sie z Regulaminem i wyraza zgode na zwigzanie sie warunkami z niego wynikajacymi, co potwierdza zazna-
czeniem odpowiedniego pola (checkbox). Potwierdzenie zapoznania sie z Regulaminem AsPhys oraz jego zaak-
ceptowanie jest warunkiem zatozenia Konta Klienta.

b.  Wyrazenia zgody na przetwarzanie podanego w procesie rejestracji adresu e-mail w celu przesytania informacji
handlowych za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o
Swiadczenie ustug drogg elektroniczng — wyrazenie zgody jest dobrowolne.

8. Po poprawnym wypetnieniu formularza rejestracyjnego , na adres e-mail podany przez Klienta zostanie wystany link ak-
tywacyjny do Konta Klienta wraz z danymi do logowania.
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ARTYKUL 4. OKRES TESTOWY
1. Kazdy Nowy Klient AsPhys po Rejestracji otrzymuje mozliwos¢ korzystania z AsPhys za darmo przez Okres Testowy. Okres
Testowy rozpoczyna swoj bieg w dniu Rejestracji Konta Klienta i trwa przez:
a. 14 dni—w sytuacji, gdy Klient nie ztozy Zamdwienia na dalsze korzystanie z Ustugi;
b. 28 dni—w sytuacji, gdy Klient przed uptywem 14 dni, ztozy Zamdwienie na dalsze korzystanie z Ustugi — wydtu-
zenie Okresu Testowego dla Klienta, ma na celu umozliwienie zawarcia pomiedzy Stronami Umowy.

2. W szczegdlnych sytuacjach, niezaleznie od terminéw podanych w ppkt. a. i b. powyzej, Ustugodawca moze przedtuzyc
Klientowi Okres Testowy o kolejne dni, stosownie do swojej swobodnej decyzji.

3. Bezptatnos¢ Okresu Testowego obejmuje korzystanie z wszystkich funkcjonalnosci AsPhys, z wytaczeniem:

a.  mozliwosci korzystania z pakietéw SMS;

przestrzeni dyskowej powyzej 100 MB;

wzorcow oswiadczen pacjenta o dostepie do informacji i dokumentacji medycznej;

funkcjonalnosci eksportu danych;

funkcjonalnosci generowania karty pacjenta do pliku .pdf;

funkcjonalnosci eksportu zestawien do pliku .xls;

g. mozliwosci sktadania przez Klienta Zamowien innych niz zamoéwienie na zawarcie Umowy.

4. Klient zostanie powiadomiony na 3 dni przez uptywem Okresu Testowego o zblizajgcym sie koricu darmowego Okresu
Testowego. Powiadomienie zawiera¢ bedzie informacje o mozliwosci ztozenia Zamdwienia i dalszego korzystania z Ustug
poprzez zawarcie Umowy.

5. Klient nie jest zobowigzany do ztozenia Zamdwienia i zawarcia Umowy z Ustugodawca, a co za tym idzie do dalszego,
odptatnego korzystania z Ustug Swiadczonych za posrednictwem AsPhys, po uptywie Okresu Testowego.

6. Nowy Klient moze skrécic lub zrezygnowac z Okresu Testowego zawierajac z Ustugodawcg Umowe lub sktadajac oswiad-
czenie o rezygnacji
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ARTYKUt 5. ZAMOWIENIE

1. W Okresie Testowym korzystanie z Ustug swiadczonych przez Ustugodawce za posrednictwem AsPhys jest bezptatne.

2. Po uptywie Okresu Testowego w celu dalszego korzystania z funkcjonalnosci AsPhys konieczne jest zawarcie Umowy. W
tym celu Klient moze ztozy¢ Ustugodawcy Zamdwienie, wskazujgce na wole dalszego odptatnego korzystania z Ustug
poprzez zawarcie Umowy.

3. Klient nie jest zobowigzany do ztozenia Zamdwienia. Jezeli Klient nie bedzie zainteresowany dalszym korzystaniem
z Ustug po uptywie Okresu Testowego, Umowa na Okres Testowy wygasnie z uptywem tego okresu.

ARTYKUL 6. ZASADY KORZYSTANIA Z ASPHYS ORAZ ODPOWIEDZIALNOSC
1. Klient ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za:
a. prawidtowos¢ podanych przez siebie danych w ramach Rejestracji;
b. konfiguracje AsPhys w zakresie udostepnionych przez system funkcjonalnosci — ,,customizacja”;
c. udostepnienie Konta innym osobom oraz Uzytkownikom, a takze za sytuacje postugiwania sie przez osoby trze-
cie Loginem oraz Hastem Klienta lub Uzytkownika. Wszelkie czynnosci wykonane za posrednictwem AsPhys (w
tym ztozone Zamodwienia), dokonane przez osoby trzecie postugujace sie Loginem oraz Hastem Klienta bedg
przypisane Klientowi;
2. Ustugodawca nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci:
a. zaszkody spowodowane podjeciem lub zaniechaniem przez Klienta lub Uzytkownika dziatar zwigzanych z funk-
cjonowaniem jego dziatalnosci, w oparciu o dane lub informacje uzyskane bezposrednio lub posrednio z
AsPhys, zaréwno w odniesieniu do poniesionych strat jak i utraconych przez Klienta badz osobe trzecig korzysci;
b. za brak funkcjonalnosci Ustug, ktére nie sg opisane w Minimalnej Specyfikacji Ustug (Zatgcznik nr 1 do Regula-
minu);
C. zanaruszenie praw 0soOb trzecich oraz wyrzadzenie jakiejkolwiek szkody osobom trzecim, w tym zwtaszcza pa-
cjentom Klienta, na skutek oraz w zwigzku z dziataniami prowadzonymi przez Klienta przy wykorzystaniu AsPhys
i danych zebranych za pomocga AsPhys;
d. wzakresie okolicznosci wskazanych w art. 12-14 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elek-
troniczna.
3. Ustugodawca ponosi petng i nieograniczong odpowiedzialnos¢ w sytuacji, gdy odpowiedzialnos¢ takg przewidujg bez-
wzglednie obowiazujace przepisy prawa. W pozostatych przypadkach w Okresie Testowym Ustugodawca wytgcza swojg
odpowiedzialnos¢, niezaleznie od podstawy prawnej jej dochodzenia.

ARTYKUt 7. DANE OSOBOWE

1. Ustugodawca petni role administratora danych osobowych w stosunku do danych osobowych podanych przez Klienta
w procesie Rejestracji oraz wprowadzonych do AsPhys danych osobowych Uzytkownikéw.

2. Podane przez Klienta dane osobowe Ustugodawca gromadzi i przetwarza zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa
w tym zwtaszcza przepisami RODO oraz ustawa z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng.

3. Szczegdtowe zasady dotyczgce przetwarzania danych osobowych oraz informacje o Ustugodawcy jako Administratorze
danych osobowych okreslone sg w Polityce Prywatnosci oraz plikdéw Cookies — udostepniona na stronach AsPhys.

4. Ustugodawca jako administrator danych osobowych publikuje na stronie asphys.com/prywatnosc/ informacje dotyczace
zasad i podstaw przetwarzania danych w tym szczegétowe dane kontaktowe, realizujagc w ten sposdb obowigzek infor-
macyjny o ktérym mowa w art. 13 ust. 1 RODO. Obowigzek informacyjny realizowany jest podczas pozyskiwania danych
osobowych.

5. Klient zobowigzuje sie do niezwtocznego zapoznania Uzytkownikéw z informacjami dotyczacymi przetwarzania ich da-
nych osobowych przez Ustugodawce w sposdb opisany w Polityce prywatnosci, o ktérej mowa w ust. 4. powyzej, zas
osoby reprezentujace Klienta w procesie Rejestracji oswiadczaja, ze zapoznaty sie z zasadami przetwarzania ich danych
osobowych przez Ustugodawce w sposdb opisany w Polityce prywatnosci, o ktérej mowa w ust. 4. powyzej.

6. Ustugodawca na stronach AsPhys wykorzystuje pliki typu cookies. Szczegdtowe warunki w zakresie zasad korzystania z
danych gromadzonych automatycznie przez AsPhys opisane sg na stronie asphys.com/prywatnosc/ w dokumencie Poli-
tyka Prywatnosci i Plikow Cookies.

7. Ustugodawca doktada wszelkich staran celem zapewnienia prawidtowosci przetwarzania danych i ich bezpieczenstwa.
Kazdy Klient ma prawo do ochrony jego prywatnosci przez Ustugodawce.

8. Klient zobowiazuje sie w Okresie Testowym nie wprowadza¢ do systemu AsPhys danych osobowych w stosunku do kto-
rych posiada status administratora danych osobowych lub procesora, w tym w szczegélnosci danych osobowych medycz-
nych pacjentow. Klient akceptujac Regulamin oswiadcza, ze wprowadzane przez niego do AsPhys w Okresie Testowym
dane (za wyjatkiem danych Klienta i Uzytkownikdw) s fikcyjne i stuza tylko celom przetestowania dziatania AsPhys.

9. Wprowadzanie do AsPhys danych osobowych w stosunku do ktérych Klient posiada status administratora danych oso-
bowych lub procesora wymaga zawarcia Umowy, ktdrej zatgcznikiem jest umowa o powierzeniu przetwarzania danych
osobowych.

ARTYKUL 8. REKLAMACIJE
1. Klient moze ztozy¢ do Ustugodawcy reklamacje na dziatanie AsPhys w formie wiadomosci e-mail na adres e-mail:
biuro@asphys.com lub pisemnej na adres Ustugodawcy, z dopiskiem ,,Reklamacja”.
2. Reklamacja powinna zawierac co najmniej dane Klienta, adres e-mail do kontaktu, opis zgtaszanych zastrzezen oraz ocze-
kiwany sposdb rozstrzygniecia sprawy.
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3. Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagajg uzupetnienia dla prawidtowego jej rozpatrzenia, Ustugodawca
zwroci sie do sktadajgcego reklamacje na adres e-mail podany do kontaktu, o ich uzupetnienie we wskazanym zakresie
i terminie. Nastgpi to przed rozpoczeciem procesu rozpatrzenia reklamaciji.

4. Ustugodawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od daty jej otrzymania w prawidtowej postaci. OdpowiedzZ na re-
klamacje wysytana bedzie na wskazany przez Klienta adres e-mail do kontaktu.

5. Wszelkie inne powiadomienia, uwagi i pytania dotyczace funkcjonowania AsPhys mozna kierowac poczta elektroniczng
na adres e-mail: biuro@asphys.com.

ARTYKU 9. ZAWIESZENIE SWIADCZENIA UStUG ORAZ ROZWIAZANIE UMOWY O SWIADCZENIE UStUG DROGA ELEKTRONICZNA
1. Umowa na Okres Testowy zawarta jest na czas oznaczony wynikajacy z trwajacego Okresu Testowego. Umowa ulega
rozwigzaniu z dniem uptywu Okresu Testowego lub w dniu zawarcia Umowy.
2. W celudalszego korzystania z Ustug po uptywie Okresu Testowego konieczne jest zawarcie przez Strony Umowy w formie
pisemnej lub elektronicznej.
3. Ustugodawca ma prawo zawiesi¢ Klientowi $wiadczenie Ustug za posrednictwem AsPhys w przypadku naruszenia przez
niego postanowien Regulaminu, a w szczegdlnosci w nastepujgcych sytuacjach:
a. Klient podat w formularzu rejestracyjnym dane niezgodne z prawdg;
b. Ustugodawca nabierze uzasadnionych podejrzen, iz Klient w Okresie Testowym wprowadza do AsPhys dane
osobowe wbrew zobowigzaniu z Artykutu 7 ust. 9 Regulaminu.
4, Ustugodawca ma prawo zablokowa¢ Klientowi mozliwos¢ ponownej Rejestracji Konta w sytuacji, gdy uprzednio konto
Klienta zostato zawieszone lub Klient pozbawiony zostat praw do korzystania z AsPhys.
5. Ustugodawcy przystuguje w kazdym czasie prawo do rozwigzania z Klientem Umowy na Okres Testowy ze skutkiem na-
tychmiastowym, jezeli:
a.  Ustugi sa wykorzystywane przez Klienta do celéw niezgodnych z prawem lub w sposéb naruszajacy przepisy
prawa;
Klient dziata na szkode Ustugodawcy lub zaniechat dziatania, do ktérego byt zobowigzany na podstawie Umowy;
c. Klient winny sposéb narusza warunki Regulaminu.

ARTYKUt 10. WYMAGANIA TECHNICZNE, SLA ORAZ OKNA SERWISOWE

1. Dla prawidtowego dziatania AsPhys wymagane jest:

a. posiadanie sprzetu komputerowego lub urzgdzenia mobilnego ze zaktualizowanym oprogramowaniem, ktére
zapewnia dostep do sieci Internet. Konfiguracja sprzetowa urzadzen musi umozliwia¢ swobodne, niezaktécone
korzystanie z sieci Internet i nowoczesnych stron internetowych;

b. posiadanie zaktualizowanej przegladarki internetowej (preferowane Firefox lub Chrome) zapewniajgcej prawi-
dtowe wyswietlanie stron internetowych, z obstugg protokotu SSL, z wtaczong obstuga jezyka JavaScript, wspie-
rajgca HTMLS, CSS3;

c.  wigczenie obstugi Cookies.

2. W sytuacji, gdy Klient napotka na problemy techniczne z dostepem do AsPhys lub jej poszczegdlnymi funkcjonalnosciami
moze przestac zgtoszenie do Ustugodawcy na adres e-mail: serwis@asphys.com lub telefonicznie na nr tel. 666 342 001.

3. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci korzystania przez Klienta ze swiadczonych Ustug w na-
stepstwie niespetnienia przez Klienta wymagan technicznych.

4, W Okresie Testowym Ustugodawca nie zapewnia Klientowi gwarantowanego poziomu dostepnosci do Ustug.

5. Ustugodawca zastrzega sobie mozliwos¢ prowadzenia prac serwisowych systemu AsPhys w godzinach pomiedzy 23:00,
a 6:00 (okno serwisowe). W czasie prowadzenie prac serwisowych dostep Klienta do AsPhys moze by¢ ograniczony lub
niemozliwy.

6. Ustugodawca powiadomi Klienta z co najmniej 1 dniowym wyprzedzeniem o planowanym oknie serwisowym. Powiado-
mienie przestane bedzie na adres e-mail Klienta wskazany do kontaktu.

ARTYKUE 11. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.  Wszelkie spory zwigzane z realizacja Umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng beda rozstrzygane przez sad miej-
scowo wtasciwy dla siedziby Ustugodawcy.

2. Ustugodawca ma prawo wprowadzac¢ w kazdym czasie zmiany do Regulaminu. W przypadku zmiany Regulaminu Ustugo-
dawca zawiadomi Klientéw, ktérzy posiadajg aktywne Konto Klienta na Okres Testowy. Zawiadomienie zawiera¢ bedzie
informacje o zakresie zmian, petng tre$¢ nowego Regulaminu oraz date wejscia w zycie nowego Regulaminu.

3. Jezeli ktérekolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu jest w czesci lub catosci niewazne z powodu jego niezgodnosci
z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, to Regulamin w pozostatej czesci pozostaje w mocy i interpretuje sie
go w zgodzie z obowigzujacymi przepisami prawa tak, aby zachowa¢ mozliwie najwierniej sens postanowienia niewaz-
nego.

4. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, w tym Kodeksu
Cywilnego, Ustawy Prawo Autorskie i prawa pokrewne oraz Ustawy o Swiadczeniu Ustug Droga Elektroniczna.
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ZAYACZNIK NR 1. DO REGULAMINU
MINIMALNA SPECYFIKACJA USLUG SWIADCZONYCH ZA POSREDNICTWEM ASPHYS

Do czego stuzy AsPhys?

System AsPhys jest narzedziem informatycznym wspomagajacym prace gabinetéw fizjoterapeutycznych jedno i wieloosobowych.
Pozwala na tworzenie dokumentacji medycznej pacjentéw, gromadzenie zatacznikdw, monitoruje postep terapii. Jest narzedziem,
dzieki ktéremu mozna tworzy¢ grafiki pracy terapeutow, rezerwowac sale terapeutyczne, przypominac pacjentom o terminach
wizyt. Wspiera fizjoterapeutdw w organizacji i zarzadzaniu placowka fizjoterapeutyczna.

AsPhys jest dostepny dla Klientéw w formie portalu internetowego dostosowanego do pracy na urzgdzeniach stacjonarnych i mo-
bilnych.

Funkcjonalnosci:
1. Dokumentacja medyczna pacjenta

a. Tworzy dokumentacje medyczng pacjenta w wersji elektronicznej w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa
oraz ogdlnie stosowane klasyfikacje organizacji WHO;

b. Zapewnia przechowywanie danych w wyznaczonych do tego celu i bezpiecznych miejscach;

c. Pozwala natworzenie lub dodawanie juz istniejgcych zatgcznikow dla poszczegdlnych problemoéw medycznych
kazdego pacjenta;

Monitoruje postep terapii wykorzystujac do tego celu m.in. znane w fizjoterapii skale diagnostyczne;
Generuje dokumentacje medyczng, ktérg pacjent moze wykorzysta¢ wedtug wtasnych potrzeb poza placéwka
medyczna.

2. Organizacja i zarzadzanie placowka:

a. Pozwala na tworzenie grafikow pracy jednego lub wielu terapeutéw:

b.  Monitoruje sposéb wykorzystania sal fizjoterapeutycznych (tworzy rezerwacje);

c. Posiada mozliwos¢ automatycznego przypominania pacjentom o terminach wizyt (za pomocg wiadomosci
SMS);

d. Wspomaga jakos¢ procesu terapeutycznego poprzez monitoring realizacji terapii w stosunku do zalecen po-
wstatych podczas jej planowania;

e. Daje mozliwos¢ niefiskalnych rozliczen wizyt poszczegdlnych pacjentéw w formie gotéwkowej, bezgotdwkowej
i z przedptat;

f.  Pozwala na tworzenie raportéw i zestawien niezbednych do monitoringu realizacji zadanych programoéw tera-
peutycznych przez pacjenta oraz pracy zarowno poszczegolnych terapeutdw, grup terapeutow jak i catej pla-
cowki;

g.  Wspomaga funkcjonowanie placowek fizjoterapeutycznych w zakresie generowania niezbednej dokumentacji
zgodnej z aktualnymi przepisami o ochronie danych osobowych.

System AsPhys przewiduje nastepujace Role Uzytkownikéw:

1.  Wiasciciel - Rola posiadajgca wszystkie uprawnienia dostepne w systemie AsPhys, zaréwno w obszarze medycznym jak i
administracyjnym.

2. Konsultant - Rola dla uzytkownikdw przeprowadzajacych konsultacje fizjoterapeutyczne i wprowadzajgcych zalecenia dla
terapeutow.

3. Terapeuta - Rola dla uzytkownikéw wykonujgcych terapie zgodnie z zaleceniami konsultantéw.

4. Rejestrator - Rola dla uzytkownikow zajmujacych sie obstugg grafikéw oséb personelu medycznego. Rola nie posiada
uprawnien administracyjnych oraz edycyjnych w obszarze medycznym.
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